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⽬次
第１⽇⽬
「業務改⾰、⾒える化のための業務フローの描き⽅」の第４章を中⼼にルール解説と演習を繰り返す
形で進めます。

１．ＢＰＭＮレベル１の復習
２．ＢＰＭＮレベル２を学ぶ

ビジネスアジリティ・マニフェスト 業務フローを描く意味
BPMの改善ステップとレベル２セミナーの１⽇⽬
レベル２のポイント

2-0.準備
2-1.中間イベント︓シナリオ６－１、６－２
2-2.境界中間イベント(中断）︓シナリオ７－１、８－１
2-3.イベントゲートウェイ:シナリオ９－１
2-4.後続プロセス記述︓シナリオ１０－１
2-5.境界中間イベント（⾮中断）︓シナリオ１０－２
2-6.識別⼦制御︓シナリオ１０－３
2-7.エラーイベント︓シナリオ１１－１
2-8.包含ゲートウェイ:シナリオ１１－２
３．演習で使⽤しなかったレベル２の記号
3-1.マルチインスタンス
3-2.エスカレーションイベント、シグナルイベント
４． BPMSに実装するために必要な情報
５．Q&A
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